
 

 

 

星野集團  虹夕諾雅 谷關 實習生招募 

在這個世界中，只要是工作的人都有一個共同的渴望，就是不論對誰都可以用對等的角色去對話，討論，

進而提升自我成長的機會。而支撐著企業成長的重心就是『人』，而以『人才』為本也是星野集團重要的組

織文化，所以星野集團才會持續堅持著『扁平式的組織文化』。 

所謂『扁平式的組織文化』就是為了達成願景目標，員工們各自可自由的發表建設性的發言與相互的討

論，依照營運上的判斷彼此尊重與團結，一同努力向前的團隊。 

人生就是時間。在星野集團工作，就等於在這個組織用珍貴的時間貢獻自己的能力。所以星野集團是致力

於如何讓員工們，思考如何讓自己的人生更有價值的組織。即使員工在未來轉職了，我們也希望員工在這間

公司度過的每一天，未來都能夠讓你想起『能在這邊工作真的太好了。』這樣想法可以傳達給每個人。邀請

您一起在紅夕諾雅 谷關，感受風與水，在大自然之中為遠道而來的貴賓展現『溫泉溪谷的樓閣』。 



 

-招募內容- 

職務名稱：服務團隊-服務人員 

職務性質：實習生 

需求人數：不限 

 

-職務說明- 

  日本星野集團最具特色工作模式的就是“multi-task”(多工)，所以我們服務人員會進行多樣工

作的執行，並漸進式的在各部門間學習與輪替。 

 

   服務團隊職務內容多元，包含房務打掃，公共區域清潔維護，餐廳內外場服務與協助，櫃檯住房

退房基本顧客接待。活動開發，語文翻譯，活動導覽，人力安排等。或是執行特定任務，庫存管

理，營運分析，企劃管理等等，讓未來不會只有一種可能。也有機會挑戰管理職務，讓所有員工都

有技能，學習星野集館日式的待客之道，並發覺在地文化的魅力。 

 

  我們期盼員工因此能夠自主思考，主動學習。星野集團平等的組織文化，讓員工可自由發言提案

有價值，並具效率的工作方式。多工制讓每個人都可完成多項任務，以達成團隊進步與顧客滿意的

效果。只要您有心，有幹勁，想成長，虹夕諾雅 谷關將提供您一展長才的機會，並晉升為星野集團

國際化的幹部行列，我們期待您的加入。 

 

工作待遇：實習生底薪 30000+1800全勤獎金 

上班地點：台中市和平區東關路一段溫泉巷 16號 

上班時段：早班、晚班、假日班、需輪班，大夜班 

休假制度：依照勞基法每月週休天數與國定假日計算 

外語能力：不限（會英文或日文者佳，有學習興趣者也歡迎） 

其    他：對日本款待服務文化，飯店管理，餐飲服務有興趣或了解

者 

住    宿：提供免費宿舍含水電（原則上 2~3人一間） 

福    利：三節獎金，生日禮金，團保，供膳，星野集團設施員工折扣，租屋津貼，實習一年獎學金 

教育訓練：入職研修，在職訓練 

 

-職務諮詢聯繫方式- 

職務聯絡人：張先生 

職務詢問 E-mail： rango1978@hoshinoresorts.com  
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